Call Center Agent m/w/d

(5234)

© standort: Halle (Saale) Anstellungsart(en): Vollzeit Arbeitszeit: 35 - 40 Stunden pro Woche
Gehaltsspektrum: 14,31 Euro pro Stunde Beschaftigungsbeginn: 02.01.2025

Zweck und Ziel der Stelle

Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortung

o schriftliche und telefonische Kundenbetreuung- und Beratung / Verkauf
¢ Pflege und Dokumentation von Kundenstdmmen
e Mitarbeit bei der Optimierung und Darstellung von Prozessen und Schnittstellen

Fachliche Anforderungen

Quereinsteiger sind herzlich Willkommen
Teilzeit und Vollzeit mdglich

gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
MC-Office-Kenntnisse

hohe Serviceorientierung

Personliche Anforderungen und
Sozialkompetenzen
¢ Flexibilitat

e Teamfahig
¢ grofde Eigenmotivation



Imagetext / Arbeitgebervorstellung

Seit 1983 bietet die tempora Personalservice GmbH ihren Kunden und Mitarbeitern professionelle Dienstleistungen und flexible
Lésungen in den verschiedensten Branchen an.

Mit Stammkunden sowohl in gewerblichen, technischen, kaufmannischen und medizinischen Arbeitsgebieten garantieren sowohl die
Arbeitsvermittiung, so wie die Arbeitnehmeriberlassung ein Héchstmalfd an Flexibilitat fir unsere Kunden und Mitarbeiter.

Arbeitgeberleistungen / Unternehmensangebot

® einen Arbeitsplatz in einem wachstumsorientierten Unternehmen
® cinen Tariflohn nach BAP/DGB-Tarifvertrag
e Urlaubs- und Weihnachtsgeld

® zuverldssige, ehrliche und persénliche Betreuung durch unsere internen Mitarbeiter

Tarifvertrag
BAP/ DGB

Art des Personalbedarfs

Neubesetzung

Entgeltgruppe
E2a

Verdienst

14,31 Euro pro Stunde



Kontaktdaten fiir Stellenanzeige

Ilhre Ansprechpartner fur diese Stelle sind Herr Daniel Riedel und Herr
Lucas Kotzur

Kéthener Stralde 5 in 06118 Halle
0345/5210100
jobshalle@tempora.de

Wir suchen: Biro, Teilzeit, Kaufmannische Mitarbeiter, Blrokauffrau,
Vollzeit, Quereinsteiger, Sachbearbeiter, Kaufmann Buromanagement,
Kauffrau Buromanagement, Burokaufmann, Call Center Agent, Call Center,
Costumer Service, Kundenberatung,Verwaltung

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: BAP/ DGB  Entgeltgruppe: E2a
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