
Serviceassistent
(5430)

 Standort: Halle (Saale)  Arbeitszeit: 40 - 45 Stunden pro Woche  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Zweck und Ziel der Stelle

Du bist genervt von deiner aktuellen Arbeitssituation? Du möchtest einen sicheren Job mit tollen  Kollegen und einer guten
Work-Life Balance? Dann bist du bei uns genau richtig! Wir suchen DICH als Servicekraft bei unserem renomierten
Kunden in einem Autohaus. 

BEWERBE DICH JETZT bei uns und komm ins Team! 

Was WIR bieten:

sicherer Arbeitsplatz in einem familiären Unternehmen
anspruchsvolle und abwechslungsreiche Aufgaben
kontinuierliche Weiterbildungsmöglichkeiten entsprechend Ihren Talenten und Vorstellungen
top qualifizierte und motivierte Kollegen

Deine Aufgaben:

telefonische und persönliche Betreuung von Kund:innen
Vergabe von Terminen sowie Entgegennahme von Aufträgen für die Werkstatt
Steuerung Ersatzwagen (Mietwagen EuroMobil, Hol- und Bringdienst)Umsetzung der Rechnungslegung und
der Kassenführung
Führen und kontinuierliche Datenpflege der Kund:innen
Herstellen von Kund:innenkontakten
Sicherstellen der Dokumentation von Geschäftsvorgängen

Was du mitbringst:

abgeschlossene kaufmännische oder technische Ausbildung, idealerweise Automobilkaufleute, Bürokaufleute,
Hotelfachleute oder eine vergleichbare Ausbildung
Berufserfahrung im Kfz-Gewerbe und in einem kundenorientierten Umfeld wünschenswert
geübter Umgang mit den betriebsspezifischen IT-Systemen sowie MS Office
schnelle Auffassungsgabe, Flexibilität und Einsatzbereitschaft
sicheres Auftreten beim Umgang mit Interessenten und Kund:innen
gute Umgangsformen, Kontaktfähigkeit und Einfühlungsvermögen
Teamfähigkeit
selbständige und sorgfältige Arbeitsweise
Führerschein Klasse B

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
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